
                      DOCUMENTO DEVOLUCIÓN Y DESESTIMIENTO 

DIRECCIÓN DE ENVÍO DIRECCIÓN DEL CLIENTE 

Grupo Empresarial Manuel Gallardo S.L Código cliente: 

Pol. Ind. El Cerezo Calle Naranjo P.5 Nombre: 

Castillo de Locubín Dirección: 

23670 Población: 

JAÉN CP: 

953 590 315 Provincia: 

 

Nº FACTURA DESCRIPCIÓN DEL ARTÍCULO A DEVOLVER REF. ARTÍCULO CANTIDAD PESO 

     

     

     

     

     

     

     
 

INDICA EL MOTIVO POR EL QUE DEVUELVE EL ARTÍCULO: 

 No me gusta el producto  Es defectuoso 
 No es como las especificaciones de la web 

Pedido para elegir entre varios artículos el cliente 
 Es erróneo 

Otro motivo 
    

COMENTARIO:  

 

 

 Deseo que me lo abonen 
 Deseo que me envíen el correcto o uno nuevo 
 Deseo que me lo cambien por el siguiente artículo: 

 

En ………………………………………………………………….a ……….. de …………………………………. Del 20…. 

Firma y DNI del cliente 

 
 Dispone de 30 días naturales para devolver los artículos. 

 

 Si la joya se la hemos fabricado por encargo, joyas personalizadas o colección diamantes, NO tiene devolución. 

 

 Incluya solamente este documento (SIN FACTURA) en el interior del paquete. 

 

 Los artículos deben enviarse en una caja correctamente precintada por todas sus ranuras y protegida dentro de una 

bolsa. No podremos hacernos responsables de paquetes que no cumplan con estas condiciones o si las piezas llegan 

deterioradas por una incorrecta preparación del envío. 


